
¿Cómo realizar la descarga de parámetros?

1- Encienda el equipo e ingrese a la APP 
Bancamiga. 

2-Introduzca su clave de comercio la cuál es tu 

RIF (EJEMPLO: 406642096).

3- Presione MENÚ PRINCIPAL.

4- Seleccione la opción DESCARGAR 
PARÁMETROS.

5- Espere el mensaje “APROBADO”.

6- Una vez descargada la información, verifique 
el detalle de los parámetros en pantalla.

7- Seleccione Imprimir para obtener el detalle en 
físico.

8- Recuerde que ahora su clave será el número 
del RIF de su empresa (EJEMPLO: 406642096)

¿Cómo realizar el informe de configuración?

1- Encienda el equipo e ingrese a la APP 
Bancamiga. 

2- Introduzca su clave de comercio la cuál es tu 
RIF (EJEMPLO: 406642096).

3- Presione MENÚ PRINCIPAL.

4- Busque en las opciones REPORTES.

5- Seleccione la opción CONFIGURACIÓN.

6- Podrá visualizar la información de su 
comercio.

¿Cómo hacer una prueba de comunicación?

1- Encienda el equipo e ingrese a la APP 
Bancamiga. 

2- Introduzca su clave de comercio la cuál es tu 
RIF (EJEMPLO: 406642096)

3- Presione la opción Operaciones.

4- Pulsar PRUEBA

Guía de uso
AISINO 
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¿Pasos para realizar el cambio de SIM?

1- El equipo solo acepta UN SOLO SIM

2- Presione MENÚ PRINCIPAL.

 3- Seleccione la opción CONEXIÓN.

4- Seleccione la opción (Telefonía Movistar o 
Digitel)

5- Verifique en pantalla en mensaje 
“Configurando”.

6- Visualice el mensaje final indicado en pantalla 
“APN configurada con éxito”.

¿Cómo realizar la configuración de la APN 
de la SIM?

1- Ingrese en la opción de configuración 
(Settings). 

2- Seleccione la opción More.

 3- Seleccione Celular Network.

4- Seleccione la opción Access Point Names.

5- En la parte superior, seleccione el botón con el 
símbolo de “+”, para agregar nueva APN 
dependiendo de SIM card actual que posea el 
POS.

Digitel:

Name: digitel-public

APN: tdd1.sitca

Proxy 10.220.1.58

Puerto 3128

Movistar:

Name: movistar-public

APN: m2msitpos.movistar.ve

Proxy 10.218.218.30

Puerto 3128

Pasos para configurar la conexión WIFI

1- Ingrese en la opción de configuración 
(Settings). 

2- Seleccione la opción Network y Internet.

3- Seleccione la opción WIFI y al desplegarse la 
pantalla.

4- Seleccione la red disponible

5- Introduzca la clave.

6- Ir a la pantalla principal para verificar la 
conexión WIFI

7- Ingrese a la APP Bancamiga.

8- Introduzca su clave de comercio la cual es tu 
RIF (EJEMPLO: 406642096)

9- Seleccione la opción MENÚ PRINCIPAL

10- Seleccione la opción CONEXIÓN.

11- Seleccione la opción WIFI.

Guía de uso
AISINO 



¿Cómo generar un cierre de lote?

1- Encienda el equipo e ingrese a la APP 
Bancamiga. 

2 - Seleccione la opción CIERRE

3 - Presionar SI / NO

Guía de uso
AISINO 
Pasos para realizar una compra.

1- Seleccione la opción Operaciones.

2- Seleccione la opción COMPRA.

3- Ingresar monto (EJEMPLO: Bs.10) y seleccione 
Confirmar.

4- Confirmar monto y presionar SIGUIENTE.

5- Insertar TDD o TDC.

6- Ingresar número de cédula de identidad y 
presionar Confirmar.

7- Se visualiza la compra que se está realizando y 
se procede a ingresar el PIN, presionar ENTER.

8- Seleccionar tipo de cuenta (Principal / Ahorro 
/ Corriente)

9- Espere el proceso de Conexión.

10- Visualice APROBADO en pantalla.

11- Visualiza el resultado de la transacción.
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